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OBJETIVOS: O objetivo deste trabalho é descrever as condutas adotadas pela Cemig
Saúde, frente a expansão da Atenção Primária à Saúde (APS) por meio de implantação
de clínicas compartilhadas com outras operadoras de autogestão considerando a APS
como modelo inovador na Saúde Suplementar capaz de organizar e orquestrar o fluxo
de assistencial e melhorar a saúde financeira destas operadoras. 

MÉTODOS: A  organização  do  cuidado  dos  beneficiários  baseada  em  APS  foi  o
modelo de atenção adotado pela Cemig Saúde desde 2019 com intenção de ser a porta
de entrada preferencial para toda a população a ser cuidada. Atualmente, possuímos em
cuidado coordenado no modelo de APS, 12% dos nossos beneficiários distribuídos nas
regiões  de  maior  densidade  populacional.  Para  continuar  a  expandir  o  cuidado
coordenado  em cidades  onde  a  concentração  de  vidas  da  Cemig  Saúde  é  baixa,  a
operadora  tomou  postura  pró  ativa  de  aproximação  de  outras  autogestões  como
incentivo ao compartilhamento de serviços de APS para tornar viável  a expansão do
modelo.  Para concretizar  tal  compartilhamento os passos seguintes foram realizados:
Alinhamento  inicial  sobre  objetivos  e  metodologia;  Levantamento  das  regiões  em
comum;  Definição  conjunta  do  escopo  de  atuação;  Discussão  da  estratégia  de
implantação;  Alinhamento  dos processos,  gestão e  identidade  visual;  Alinhamento  e
definição de modelo de gestão e governança compartilhada.

RESULTADOS: Observou-se  que  a  Cemig  Saúde  foi  pioneira  no  incentivo  e
implantação de Clínicas  de APS compartilhadas.  Desde o início  da iniciativa  foram
realizadas  cinco  parcerias  com  operadoras  de  autogestão  diferentes  e  em  regiões
distintas do estado de Minas Gerais. Como resultado dessa inciativa,  percebe-se que
houve expansão da APS para regiões com baixo quantitativo de vidas, rateio do custo
para  garantir  viabilidade  econômico  financeiro,  compartilhamento  de  saberes,
fortalecimento do vínculo entre as operadoras, melhora na negociação/relacionamento
com os  prestadores  da  Rede  de  Atenção  à  Saúde  (RAS)  e  melhora  na  gestão  dos
processos e governança.

CONCLUSÕES: As operadoras de planos de saúde que ainda receiam em aderir ao
modelo  de  cuidado  pautado  na  APS  têm  percebido  nessa  estratégia  de
compartilhamento das clínicas uma forma mais tranquila para a transição de modelo,
uma vez que o investimento é rateado com outra (s) operadora (s) e os riscos divididos.
Por meio dessa estratégia, a APS têm ganhado ainda mais espaço na saúde suplementar,
onde operadoras buscam mudança no modelo de atenção e de remuneração para geração
de valor. O volume de operadoras que têm nos procurado com interesse em conhecer o
projeto  nos  demonstra  que  o  caminho  da  colaboração  e  da  construção  coletiva  foi
acertado e que merece cada vez mais combustível para ganhar escala e gerar resultados. 
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3 páginas - Datas e horários baseados em Brasília, Brasil
Sincronizado com o NTP.br e Observatório Nacional (ON)

Certificado de assinaturas gerado em 25 de outubro de 2021, 09:35:34

25 Oct 2021, 08:26:40
ISABELLA DE SOUZA PERDGIÃO Assinou - Email: isabella.perdigao@cemigsaude.org.br - IP: 179.251.110.39
(39.110.251.179.isp.timbrasil.com.br porta: 7062) - Documento de identificação informado: 109.047.256-00 -
DATE_ATOM: 2021-10-25T08:26:40-03:00

25 Oct 2021, 09:21:10
JULIANA ALBUQUERQUE Assinou - Email: JULIANA.ALBUQUERQUE@CEMIGSAUDE.ORG.BR - IP: 187.20.193.116
(bb14c174.virtua.com.br porta: 30264) - Geolocalização: -19.946379 -43.941334 - Documento de identificação
informado: 089.038.576-90 - DATE_ATOM: 2021-10-25T09:21:10-03:00

Hash do documento original
(SHA256):da88532a410e438c80fec6bc468d9d9a4cdfe77286ef30454c3219b62b421697
(SHA512):1a429f7e36a732f33a0b203fd0ba7ea30bfb6791ea3c2e1c8cced2ec0dd382f31bd3f421033eefe077f735e5af3a5d905980ce61879f9e0841701447f933ed18

Esse log pertence única e exclusivamente aos documentos de HASH acima

Esse documento está assinado e certificado pela D4Sign

https://www.google.com.br/maps/search/-19.946379 -43.941334

		2021-10-25T09:35:47-0300




