A EXPANSAO DA ATENCAO PRIMARIA A SAUDE POR MEIO DO
COMPARTILHAMENTO DE CLINICAS COM OPERADORAS DE
AUTOGESTAO
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OBJETIVOS: O objetivo deste trabalho é descrever as condutas adotadas pela Cemig
Satde, frente a expansdo da Atencdo Primadria a Saide (APS) por meio de implantacado
de clinicas compartilhadas com outras operadoras de autogestdo considerando a APS
como modelo inovador na Saude Suplementar capaz de organizar e orquestrar o fluxo
de assistencial e melhorar a saide financeira destas operadoras.

METODOS: A organizacdo do cuidado dos beneficidrios baseada em APS foi o
modelo de atencdo adotado pela Cemig Saude desde 2019 com intencao de ser a porta
de entrada preferencial para toda a populacado a ser cuidada. Atualmente, possuimos em
cuidado coordenado no modelo de APS, 12% dos nossos beneficiarios distribuidos nas
regioes de maior densidade populacional. Para continuar a expandir o cuidado
coordenado em cidades onde a concentracdo de vidas da Cemig Satde é baixa, a
operadora tomou postura pré ativa de aproximacdo de outras autogestdes como
incentivo ao compartilhamento de servicos de APS para tornar viavel a expansdo do
modelo. Para concretizar tal compartilhamento os passos seguintes foram realizados:
Alinhamento inicial sobre objetivos e metodologia; Levantamento das regides em
comum; Definicdo conjunta do escopo de atuagdo; Discussdo da estratégia de
implantacdo; Alinhamento dos processos, gestdo e identidade visual; Alinhamento e
definicdo de modelo de gestdo e governanca compartilhada.

RESULTADOS: Observou-se que a Cemig Saude foi pioneira no incentivo e
implantacdo de Clinicas de APS compartilhadas. Desde o inicio da iniciativa foram
realizadas cinco parcerias com operadoras de autogestdo diferentes e em regioes
distintas do estado de Minas Gerais. Como resultado dessa inciativa, percebe-se que
houve expansdo da APS para regides com baixo quantitativo de vidas, rateio do custo
para garantir viabilidade econdmico financeiro, compartilhamento de saberes,
fortalecimento do vinculo entre as operadoras, melhora na negociacao/relacionamento
com os prestadores da Rede de Atencdo a Saude (RAS) e melhora na gestdo dos
processos e governanga.

CONCLUSOES: As operadoras de planos de satide que ainda receiam em aderir ao
modelo de cuidado pautado na APS tém percebido nessa estratégia de
compartilhamento das clinicas uma forma mais tranquila para a transi¢ao de modelo,
uma vez que o investimento é rateado com outra (s) operadora (s) e os riscos divididos.
Por meio dessa estratégia, a APS tém ganhado ainda mais espaco na satide suplementar,
onde operadoras buscam mudanca no modelo de atencdo e de remuneracao para geragao
de valor. O volume de operadoras que tém nos procurado com interesse em conhecer o
projeto nos demonstra que o caminho da colaboracdo e da construcao coletiva foi
acertado e que merece cada vez mais combustivel para ganhar escala e gerar resultados.
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